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Prasentation mit Diskussion:

Survival kit for independent
booksellers

Die Buchhandlung als kulturelles Zentrum
lokaler Communities
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Vorstellung David Mesche

FRANKFURTER
BUCHMESSE

Geboren in Berlin

Buchhandlerfamilie

Ausbildung zum Buchhandler 1996

Arbeit in groRen Buchhandels-Ketten bis 2005
Erste Erfahrungen auf dem Flohmarkt
Eigener Buchladen seit 2005: BUCHBOX! kaum Startkapital
Heute 4 Filialen in zwei Stadtteilen in Berlin
Postmaterielle Kundschaft

21 Mitarbeiter, davon 4 Filialleiter

Umsatz 2.4 mio €

Veranderung in 2014: + 10%
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Situation des unabhangigen Buchhandels
in Deutschland

Vorgeschichte

Bis 2000: Gemutliche Bestandswahrung
Seit 2000: Expansion der Ketten

Seit 2004: Amazon expandiert

Seit 2009: Ebooks / Kindle

2014

e Buchumsatz in Deutschland: 9.3 Milliarden
6.000 Laden,
30.000 Mitarbeiter
Verlage direkt: 20 %
Anteil Online-Handel: 16 %
Anteil stationarer Buchhandel: 49 %
o Davon Ketten 66 % (3 Milliarden)

Thalia, Weltbild, Mayersche
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Situation des unabhangigen Buchhandels
in Deutschland

GrofRte Buchhandelsketten

-7 Thalia
Thalia: 230 Filialen / 1 Milliarden Umsatz
Weltbild 85 Filialen / 400 Millionen Umsatz Weltbild
Hugendubel

Hugendubel 75 Filialen / 330 Millionen Umsatz

Mayersche 42 Filialen / 165 Millionen Umsatz Mayersche (M
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Situation des unabhangigen Buchhandels
in Deutschland

e 3.800 Buchladen
e 1,5 Milliarden Umsatz
e 6.000 Mitarbeiter

e 400.000 €/ Betrieb
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Situation des unabhangigen Buchhandels
in Deutschland

Aktueller Trend

2013: Stationarer Buchhandel +0,9 %  Onlinehandel: -0,5 %

2014: Stationarer Buchhandel +0,6 %  Onlinehandel: -3,1 %

2015: ?
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Situation des unabhangigen Buchhandels
in Deutschland
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Stimmung verbessert. Dennoch:

Spreu trennt sich vom Weizen. Nicht alle werden tiberleben. Innovation und Aufklarung helfen.

Herausforderung: Engagement und Unterschiede zum Onlinehandel und den Ketten miissen mehr
herausgearbeitet werden

Leseforderung

Events / Buchhandlung zum kulturellen Mittelpunkt machen

Steuern, verodende Innenstadte, Ausbeutung von Mitarbeitern durch Onlinehandel, Umweltbelastung durch
Pakete-Wahnsinn ect. muss mehr thematisiert werden
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BUCHBOX! Konzept und Besonderheiten

corporate design
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START |BUCHER |EVENTS |KINDERBOX | UBER UNS |KONTAKT |SHOP

05.06.2014 - 20:00

Die jungen Wilden

Bei"Die jungen Wilden" kommen
Verleger, Lektoren, Autoren und
Nlustratoren zu unsin die

‘ ENT-FAY

'E Positi

e Wert

»Zum War

NEUESTE I
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BUCHBOX! Konzept und Besonderheiten FRANKFURTER
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Events & Erlebnisse
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Uberraschungen
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Personlichkeit

Abwesenheitsnotiz Wir sind fir dich da '

Gebftnet /
Opening hours:

Monl.s bis Samsta,
UnE s 2030 1

Claire ist Ende zwanzig, lebt in London und hat ge

rade kurzerhand ihren Job gekundigt. Glacklich war
sie dort seit Jahren nicht und jetzt will sie endlich ihre
Berufung finden, den perfekten Job! Nur leider ist es
gar nicht so einfach. Je mehr Freizeit man hat, desto
weniger Zeit cint es zu geben. Und was will
sic iberhaupt? Der erste Roman
on Lisa Owens it ein grandioses
IDebiit. Der Roman spriht nur so
or Witz und verliert trotzdem

Bestel lungen,

Tclcfon:sch 43 65 90 9

www buchboxberli
Mail: Mlmlklﬁ!@bmhbnkbﬂu;fledc

{Unterton. Freunde und Familie
cheinen zunchmend an ihrem

nung fir sie wohl nicht gibt.

s ist mit Abstand das beste
Buch, das ich in letzter Zeit
‘gelesen habe. Mit keiner
Romanfigur konnte ich mich jemals besser iden-
tifizieren, trotz oder vielleicht gerade aufgrund ihres
irrationalen Verhaltens. Nie habe ich mich besser
Verstanden gefhit. Warum wissen denn aufier mir
eigentlich immer alle so genau, was sie berulich und
privat erreichen wollen? Warum macht die schier
unendliche Zahl der Moglichkeiten das Entscheiden
immer schwerer? Wer sich das schon mal gefragt hat,
sollte unbedingt zu , Abwesenheitsnotiz" greifen!

Besuche uns auf facchook!
Theresy fmbmkmmfbuchng

START |BUCHER |EVENTS [KINDERBOX |[UBER UNS |KI:|NTF\.KT f5|—u:|?

Bernd Positiomes o
5 Wert € oo

" Zum Warenkorb + Mein Honto

HEWSLETTER

BUCHBOX!

Kiezbuchhandlung

for Ermac heans
0 Kimetet

Vie hat sich deine Liebe sur Literatar entwickel t?

e Lizaranir, sber ich habe de geiammelt uod

& ghtdres Za

Fremder™, bish

te grofiastig. [ch bin i kleine
b i

David Mesche

T el e BT ctavitl. s che@buchboxberlin de
Ruf: 030-43 65 90 94

THRg, woes wm alles geht. Literam
wie diesem®. Kennt hr Dobe!
Sphte Ernte des Henr:

fiir dim Seale

-3 Welehe Auabild
| Ichhabe Gost and die Welit studie
| der Tasche batve. habe ich bei

I !_ il H s komm
Harlbst nach Berlin?

Post: BUCHBOX!, Lettestr. 5, 10437 Berlin

ard= NEUES IN www.buchboxberlin.de
DER KINDEREOX...

in tphom gemacht
eh
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Spe
proye
= g e—— Der BUCHBOX-
CSR (Corporate_Social_Responsibility) o U |- kinderkoffer
; ; -'“‘ \\l -. y LT . rojekte

BUCHBOX! Konzept und Besonderheiten

e Umweltschutz

e Charity

e Leseforderung
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Leseforderung- Praxisbezogene Beispiele
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Warum?

e Kinder sind die Kunden von Morgen

e Kinder kommen mit den Eltern wieder

e Kinder haben groBen Einfluss auf den Geldbeutel der Eltern

e Kinder erzahlen sich positive Erlebnisse weiter
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Wichtigste Aktionen der BUCHBOX!

Welttag des Buches 23. April
1 besser

Lesetite

Buicherkoffer

Lesekinder

Kinderevents

Bilderbuchfest

Die Aktionen werden z.T. von Verlagen und der Stiftung Lesen organisiert.
Jedoch fast ausschlieRlich vom unabhangigen Buchhandel umgesetzt.
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Leseforderung- Praxis

Leseforderung der “GroRen”

e Amazon

e Thalia

e Mayerscl

Frankfurter Buchmesse, © [

"Emil und Nuffi und ich" - ein Projekt der Mayerschen Buchhandlung,
mit freundlicher Empfehlung der Stiftung Lesen.

Leseforderung - Unser wichtigstes Anliegen

Das Engagement der Mayerschen beginnt schon bei den Kleinsten in den Kindergarten und Grundschulen.

Seit Jahren unterstitzen wir den Vorlesewettbewerb des deutschen Buchhandels, Verteilen die Bicher
wIch schenk dir eine Geschichte” zum Welttag des Buches, bieten Fuhrungen durch die
Buchhandlung an und finanzieren Schul-Abos fir das Projekt ,,Zeus Zeitungspatenschaften®.

Vor allem aber ist die Mayersche mit inrem eigenen Leseforderprojekt mit dem Buch ,,Emil und Nuffi
und ich* in zahireichen Grundschulen im Westen Deutschlands aktiv.

Derzeit arbeiten die Mayersche und die mitmachenden Schulen mit dem Buch
"Emil und Nuffi und ich" der Autorin K. Monika Schréder. Die Mayersche stellt
den ersten beiden Schulj 1 kostenlose K| atze des Buches zur
Verfugung - einzige Gegenileistung ist eine Riickmeldung nach Abschluss des
Projektes, wie Lehrern und Schilern die Arbeit mit dem Buch gefallen hat.
Aufgrund der groBen Resconanz haben wir aktuell eine dritte Auflage von
"Emil und Nuffi und ich" gestartet. Schulen, die gerne teinehmen wirden,
wenden Sie sich bitte an Simone Thelen s.thelen@mayersche.de

ezogene Beispiele

2015

ER WETTBEWERB 2015

gisverleinungen in den Logistikzentren statt. Der

Wer wird

LESEN MACHT SPASS

Der Amazon Geschichtenwettbewerb fiir
Grundschulen — ein Rickblick auf den Wettbewerb

2016 wieder durchgefihrt

Am 23. April ist Welttag des Buches

Jedes Jahr haben Bucherfreunde in aller Welt diesen Tag dick im Kalender angestrichen: Den 23. April, UNESCO-
Welttag des Buches. Die Thalia-Buchhandlungen unterstiitzen den Welttag mit dber 60 spannenden Aktionen fiir Groft
und Klein, um gemeinsam mit ihren Kunden dem Lesen ein groBes Fest zu bereiten und die Freude am Lesen mit
anderen zu teilen. Mit den Aktionen mdchte Thalia auf die Bedeutung des Lesens fiir die allgemeine Bildung
hinweisen und zur Leseférderung beitragen.

Folgende Aktionen fanden statt:

AKTION LESEFREUNDE

zum Welttag des Buches 2014

Aktion Lesefreunde

Lese-Fans konnten sich online bei
der Aktion  lesefreunde®
registrieren und aus einer
Biicherliste einen von elf Titeln
wihlen, den sie verschenken
méchten und damit Bekannte,
Freunde und Kollegen mit der
Begeisterung fiirs Lesen anstecken

Zum Hintergrund:

BUCHERBAUM-AKTION

zum Welttag des Buches 2014

Der Biicherbaum

In Kooperation mit Schulklassen,
Kinderheimen und weiteren
Einrichtungen wurden Bicher an
einem Baum aufgehdngt. Thalia-
Kunden kennten die Blcher
pflicken” und fiir die Kinder
erwerben. Pro verkauftes Buch legte
Thalia ein weiteres Exemplar als
Spende cbhendrauf.
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BUCHHANDLERTIPPS
zum Welttag des Buches 2014

Perstnliche Expertentipps

In zahlreichen Thalia-
Buchhandlungen fanden Kunden
rund um den Welttag des Buches
ganz persénliche Empfehlungen
unserer Buchhandlerinnen und
Buchhéndler: Wir haben eine groRe
Bandbreite unserer Lieblingsbicher
zusammengestelit

Im Jahr 1995 hat die UNESCO den 23. Apnl zum offiziellen "Welttag des Buches und des Urheberrechts" ausgerufen.
Der Todestag von Shakespeare und Cervantes soll auf die fundamentale Bedeutung des Buches und seine
unverzichtbare Rolle auch in der Informationsgesellschaft hinweisen, so die Deutsche UNESCO-Kommission
MzRgeblich unterstutzt vom Bérsenverein des Deutschen Buchhandels und der Stiftung Lesen hat sich der Tag in
Deutschland als landesweites Lesefest etabliert.
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Leseforderung- Praxisbezogene Beispiele

Partner:

e Stiftung Lesen
e Verlage
e Borsenverein

Fazit:

Die “GroRen” uberlassen den “Kleinen” das Feld
So besteitet der Indie-Buchhandel den Lowenanteil der Leseforderung St | ﬂ'_u N g I_esen
Ein Alleinstellungsmerkmal, das sich zukunftig in Umsatz auszahlen wird
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Onlineshop vs. stationarer Verkauf

e Professioneller Onlineauftritt ist unverzichtbar
o Erzeigt, dass ein Geschaft mit der Zeit geht

e Er sollte jedoch nicht den Verkauf, sondern in erster Linie die Merkmale
transportieren, die uns vom reinen Onlinehandel positiv abheben

e Anteil an den Erlosen ist gering
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( BUCHBOX!

Kiezbuchhandlung

ichten aus
em Kiosk"

‘00
he date: 3. Berliner Bilderbuchfest - die literarische Sensation

tir Kinder
Sei dabei, wenn die Lettestrafie zu einem grofen Festplatz wird und sich alles um das



Onlineshop vs. stationarer Verkauf

Bedroht Amazon den stationaren Handel?

In abgelegenen Gebieten gibt es praktische Vorteile:
Der Kunde spart Fahrzeit und Geld

Ebooks kommen extrem komfortabel zum Kunden

Die Auswabhl bei zielgerichtetem Kauf (Fachbuch) ist unschlagbar
In groReren Stadten relativieren sich die Vorteile.

Der stationare Handel ist nah und kann schnell liefern

Die stationare Handel hilft durch Vorauswahl (Kuration)

In kleinen Stadten muss der Buchhandel als kultureller Motor anerkannt
und gefordert werden

Zusammenschlisse und Stadtmarketing konnen helfen

Eine starke Lobby muss die Nachteile des Onlinehandels in die
Offentlichkeit transportieren
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survival kit
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Fokussieren Sie sich lhre Kernzielgruppe

Begeistern und uberraschen Sie

Kooperieren Sie mit anderen Buchhandlungen und mit Geschaften in der
Nachbarschaft

Engagieren Sie sich in Branchenverbanden und bei “Buy Local”

Zeigen Sie ihre Starken: Personlichkeit, personliche Empfehlungen
Diskutieren Sie Ideen und Innovationen im Team

Zeigen Sie, das Sie up-to-date sind mit social-media und Internet
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Besuchen Sie uns in Berlin!
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit.
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